PROFESSIONAL

Sehr geehrter Partner,

nie war unser Produktportfolio groRer als heute und unsere Systemelektronik nimmt einen zunehmend
groBeren Stellenwert bei aktuellen Audiosystemen ein. Mit wachsendem Funktionsumfang und
steigender Komplexitat der Produkte wird es fiir Sie als Systemintegratoren immer wichtiger auf einen
kompetenten Produktsupport von Bose Professional zuriick greifen zu kénnen. Um lhnen eine noch
bessere Produkt- und technische Unterstiitzung zu liefern, haben wir bei Bose Professional ein neues
Team gegriindet, welches Sie als Systemintegratoren bei der Inbetriebnahme und Programmierung
unserer Produkte unterstltzen kann.

Wir freuen uns, lhnen heute unser EMEA PTS Team vorstellen zu diirfen. Insgesamt stehen lhnen seit
dem 05. November 2019 acht qualifizierte und erfahrene Mitarbeiter fiir Deutschland, Osterreich,
Frankreich, die Niederlande, Polen, Italien, Skandinavien, Belgien und GroRbritannien sowie fiir die

arabischen Landern in Landessprache zur Verfligung.
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Z6gern Sie nicht uns bei technischen Fragen zu kontaktieren. Das PTS Team freut sich, Sie bei der
Inbetriebnahme unserer Produkte zu unterstiitzen.

Die Kontaktdaten des Teams finden Sie im Anhang.

Mit freundlichen GriRen,
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Product and Technical Support Manager EMEA
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Product and Technical Support EMEA

Deutschland Thomas Stolper-von Nessen 0049 6172 7104762

Nico Foppe prosupport_de@bose.com
Osterreich Thomas Stolper-von Nessen 0043 160 4043489

Nico Foppe prosupport_at@bose.com
Niederlande Nico Foppe 0031 299 390389

prosupport_nl@bose.com

Belgien Nico Foppe 0032 1225 9989
prosupport_be@bose.com

Frankreich Guillaume Rosset 0033 130616523
prosupport_fr@bose.com

GroRbritannien Laurie Pierce 0044 1 634 385922
prosupport_uk@bose.com

Skandinavien Jakob Rinman 0046 316 72506
prosupport_scan@bose.com

Italien Moreno Zampieri 0039 023 6704689
prosupport_it@bose.com

Polen Dawid Roszczyk 0048 221 040269
prosupport_pl@bose.com

Vereinigte Emirate Ronnel Barrozo 00971 4 4172029

GCC prosupport_gcc@bose.com

Export - Distribution 0032 1225 9889

prosupport_emea@bose.com

Geschiftszeiten:

Montag — Freitag
Deutschland, Osterreich, Niederlande, Belgien, 8:30h —17:30pm (CET)
Frankreich, Skandinavien, Italien und Polen

Export — Distribution 8:30h — 17:30h (CET)
GroRbritannien 8:00h — 16:30h (GMT)

Sonntag — Donnerstag
Vereinigte Emirate /GCC 9:00h — 17:30h (GMT+4)



