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Zusammenfassung der wichtigsten Erkenntnisse und Zusammenhange aus EITW-Sicht:

+ Die Zahl der Teilnehmer*innen bei Onsite-Veranstaltungen nahm 2024 weiter zu (+21,5%), wobei alle Arten von Veranstaltungsstatten (VC, TH, EL)
Zuwachse verzeichneten. Dagegen ist die Zahl der Onsite-Veranstaltungen 2024 insgesamt gesunken (-6,2%): die (leichten) Zuwéchse bei VC und EL wurden
aber von den Abnahmen in den Tagungshotels Gberlagert. Die Dauer von Veranstaltungen hat hingegen minimal zugenommen.

Hintergrundinformation: Demzufolge sind die Veranstaltungen tendenziell gréf3er geworden (Abnahme bei VA, Zunahme bei TN), wobei die beruflich motivierten
Veranstaltungen anteilig leicht abgenommen haben. Bei den beruflich motivierten Veranstaltungen fallt auf, dass die kleinste Grol3enklasse bis 50
Teilnehmer*innen zwar immer noch den grof3ten Anteil ausmacht (49,5%), aber anteilig (-4,2 Prozentpunkte) zugunsten der anderen Grol3enklassen
abgenommen hat. Diese Verschiebung zeigt sich schlie3lich auch in den Gesamtzahlen, da ein Ruckgang vieler kleiner Seminare sich auf die Zahl der
Veranstaltungen, aber nicht so stark auf die Zahl der Teilnehmer*innen niederschlagt. Kleine Seminare bis 50 Pax werden zu einem Grofiteil in den
Tagungshotels abgehalten, was den Einbruch der Veranstaltungen bei den TH erklart.

Bei der Aufteilung der Veranstaltungen in Prasenz, hybrid, virtuell der Veranstalterbefragung zeigt sich, dass die virtuellen Veranstaltungen wieder zugenommen
haben (wobei beriicksichtigt werden muss, dass bei den Veranstaltungen auch viele Veranstaltungen ohnehin inhouse und nicht in einer Veranstaltungsstatte
abgehalten werden) — es ist also davon auszugehen, dass nach dem Verlangen, sich nach Corona wieder personlich zu treffen, sich der Trend doch fortsetzt,
dass kleine Veranstaltungen auch virtuell abgehalten werden konnen, gro3ere Veranstaltungen aber weiterhin in Prasenz durchgefuhrt werden.

+ Die Internationalitat hat anteilig im Vergleich zum Jahr 2023 zugenommen — dies zeigt sich sowohl beim Anteil der internationalen Veranstaltungen und der
internationalen Veranstalterkunden als auch beim Anteil auslandischer Teilnehmer (gesamt und bei Business-Veranstaltungen).

* Die Umsaétze in den Veranstaltungsstatten sind trotz Riickgang der Veranstaltungen leicht gestiegen, auch nach Berlcksichtigung der Inflation.

Das Thema Nachhaltigkeit ist nach wie vor wichtig und 60 Prozent der Anbieter fihren den Veranstaltungsbetrieb mit einem Nachhaltigkeitsstandard. 80
Prozent der Veranstalter bevorzugen eine Veranstaltungsstatte mit einem Nachhaltigkeitsstandard, wobei es fur rund 40 Prozent der deutschen Veranstalter
nicht relevant ist, welcher Standard Anwendung findet.

« Kl wird von Veranstaltern bereits starker eingesetzt als von den Anbietern — beide nutzen Kl vor allem fur Chatbots oder auch zur Analyse von Feedback bzw.
KPIs.

* Die Prognosen fiir das Jahr 2025 sind Uberwiegend positiv.
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Nachfrageseite

Prasenz/hybrid/digital - virtuelle Veranstaltungen nehmen wieder zu

Entwicklung der Veranstaltungen (alle Veranstaltungsformen) von 2019 bis 2024

4,2 Mio.
Veranstaltungen
insgesamt

2,9 Ml'°'* 2,7 Mio.
Ver-ansta tuntgen 2,6 Mio. 2,5 Mio.  Veranstaltungen
Insgesam 2,3 Mio. Veranstaltunger/eranstaltungen insgesamt

Veranstaltungen insgesamt insgesamt
insgesamt .
0.7 Mio.

0.4 Mio.
0.8 Mio.

0.33 Mio.

0.36 Mio.

1.49 Mio.

0.84 Mio.

2019 2020 2021 2022 2023

Basis Prisenz: EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2025: Gesamtzahl der Veranstaltungen

Basis hybrid: EITW, Veranstalterbefragungen 2020 bis 2025: Wie viele Veranstaltungen (mit mindestens 20
Teilnehmer*innen) haben Sie 2023 durchgefiihrt? Hybride Veranstaltungen: Anzahl der Veranstaltungen. Virtuelle
Veranstaltungen: Anzahl der Veranstaltungen.

Ablauf der Hochrechnung: siehe eitw.de/methodik

* Die Erhebung der verschiedenen Veranstaltungsformen Priasenz, hybrid und virtuell erfolgte ab 2020.
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0.31 Mio.

1.71 Mio.

2024

@ mvirtuelle Veranstaltung

338 u hybride Veranstaltung

2
dmt .
‘ l‘ H reine Prasenzveranstaltung

Alle Veranstaltungen summieren
sich im Jahr 2023 auf 2,7 Mio. auf.

Die virtuellen Veranstaltungen nahmen wieder zu.

Veranstaltungen vor Ort (Prasenz und Hybrid)
machen 73,7 Prozent des Gesamtvolumens aus.
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Nachfrageseite

Teilnehmer*innen: Zuwachs auf ganzer Linie

Entwicklung der Teilnehmer*innen (alle Veranstaltungsformen) von 2019 bis 2024

516,2 Mio.
Teilnehmer*innen
. insgesamt
423,1 Mio.* | 4317 Mio.
Teilnehmer*innen Teilnehmer*innen .
. insgesamt 377,0 Mio. 79.8 Mio.
Insgesamt Teilnehmer*innen
Insgesamt 58.7 Mio.
266,4 Mio. 44.8 Mio. .
233,7 Mio. Teilnehmer*innen PYATS 75.8 Mio.
Teilnehmer*innen insgesamt 38.5 Mio.
insgesamt 327.0 Mio

53.4 Mio.

28.5 Mio.
11.7 Mio.

36.3 Mio.
18.4 Mio.

50.0 Mio.

9 Mio. —

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Basis Priasenz: EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2025: Gesamtzahl der Teilnehmer*innen

Basis hybrid: EITW, Veranstalterbefragungen 2020 bis 2025: Wie viele Teilnehmer*innen nahmen 2023 an lhren
Veranstaltungen (mit mindestens 20 Teilnehmern) teil? Hybride Veranstaltungen: Teilnehmer vor Ort - Anzahl der
Teilnehmer*innen. Virtuelle Veranstaltungen: Anzahl der Teilnehmer*innen.

Ablauf der Hochrechnung: siehe eitw.de/methodik

* Die Erhebung der verschiedenen Veranstaltungsformen Priasenz, hybrid und virtuell erfolgte ab 2020.
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@ u Teilnehmer*innen einer reinen
Onlineveranstaltung

g = Online-Teilnehmer*innen einer hybriden
Veranstaltung
222

m Vor-Ort-Teilnehmer*innen einer

322 hybriden Veranstaltung

‘ 2 ‘ m Teilnehmer*innen einer reinen
‘ ‘ Prasenzveranstaltung

Die Teilnehmer*innen in der Summe ergaben fiir
das Jahr 2024 insgesamt 516 Mio.

Die Teilnehmer*innen reiner Onlineveranstaltungen
haben wieder zugenommen. Teilnehmer*innen vor
Ort (Prasenz und Hybrid) machen 73,2 Prozent des
Gesamtvolumens aus.
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Nachfrageseite

Marktanpassungen im neuen Normal

Entwicklung der Teilnehmer*innen und Veranstaltungen onsite von 2006 bis 2024

PROGNOSE
) 405 Mio. 423 Mio.
383 Mio. 393 Mio. L
. 371 Mio. 412 Mio :
362 Mio. ’ @
. 394 Mio.
338 Mio.
. 323 Mio. .
. 318 Mio. 3.06 Mio. 3 02 Mmi 311 Mio
314 Mio. : . jo. .
: 302 Mio. 2.89 Mio.
292 Mio. .
. 3.04 Mio.
3.01 Mio. 2.97 Mio. . .
Im Vergleich zu 2023 ging
. die Zahl der Onsite-
2.60 Mio. H
2.46 Mio. 2.15 Mio. Veranstaltungen leicht
2.02:Min; zuriick, wihrend die Zahl
2.15 Mio. der Teilnehmer*innen
onsite 2024 weiter
zunahm.
«=®=0nsit talt @~ onsite Vv taltungen (Pri & hybrid) AR |55 0
nsiteveranstaltungen nsite veranstattungen rasenz ri . .
9 y wurden ausschlieBlich

—@- Onsite-Teilnehmer*innen (Prasenz & hybrid) 0.93 Mio.
62 Mio.

Prasenzveranstaltungen
erfasst.

=@=Prisenz-Teilnehmer*innen

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Basis Prisenz: EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2025: Gesamtzahl der Veranstaltungen, Gesamtzahl der Teilnehmer*innen

Basis hybrid: EITW, Veranstalterbefragungen 2020 bis 2025: Wie viele Veranstaltungen (mit mindestens 20 Teilnehmer*innen) haben Sie 2024
durchgefiihrt? Hybride Veranstaltungen: Anzahl der Veranstaltungen. Wie viele Teilnehmer*innen nahmen 2024 an lhren Veranstaltungen (mit
mindestens 20 Teilnehmern) teil? Hybride Veranstaltungen: Teilnehmer vor Ort - Anzahl der Teilnehmer*innen.

Ablauf der Hochrechnung: siehe eitw.de/methodik
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Nachfrageseite

Leichter Riickgang der reinen Prasenzveranstaltungen
Entwicklung der Veranstaltungen onsite von 2019 bis 2024

2,89 Mio.*
2,02 Mio.
2,15 Mio. -6,2%
1,72 Mio. 328,000 net Im Vergleich zu 2023 ging
: sowohl die Anzahl der reinen
238,000 Prasenzveranstaltungen als
2,887,000 1,16 Mio. = hybride Veranstaltung auch die der hybriden
282 Veranstaltungen leicht zuriick

0,93 Mio.

363,000

1,822,000 2024 fanden mit 2,02 Mio.

‘i‘ mreine Présenzveranstaltung Veranstaltungen 6,2 Prozent

dmi weniger Veranstaltungen
onsite (Prasenz-Veranstal-
tungen plus hybride Veranstal-
tungen) statt als im Vorjahr.

838,000

800,000

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Basis Prisenz: EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2025: Gesamtzahl der Veranstaltungen

Basis hybrid: EITW, Veranstalterbefragungen 2020 bis 2025: Wie viele Veranstaltungen (mit mindestens 20
Teilnehmer*innen) haben Sie 2023 durchgefiihrt? Hybride Veranstaltungen: Anzahl der Veranstaltungen.
Ablauf der Hochrechnung: siehe eitw.de/methodik

* Die Erhebung der verschiedenen Veranstaltungsformen Prasenz, hybrid und virtuell erfolgte ab 2020.
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Nachfrageseite

Teilnehmer*innen onsite nehmen weiter zu
Entwicklung der Veranstaltungen von 2019 bis 2024

423,1 Mio.* 377,6 Mio.

+21,5%

310,8 Mio. 75.8 Mio.

® Onsite Teilnehmer*innen einer
hybriden Veranstaltun
228 7 g

38.5 Mio.

184,5 Mio.
’ ‘ 2 ﬁ m Teilnehmer*innen an einer reinen

‘ Prasenzveranstaltung

301.9 Mio.

61,9 Mio. 68,3 Mio.

Im Vergleich zu 2023 nahm die Anzahl der

Teilnehmer*innen onsite weiter zu (21,5
Prozent Zuwachs).

.8 Mio

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Basis Priasenz: EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2025: Gesamtzahl der Teilnehmer*innen
Basis hybrid: EITW, Veranstalterbefragungen 2020 bis 2025: Wie viele Teilnehmer*innen nahmen 2024 an lhren
Veranstaltungen (mit mindestens 20 Teilnehmern) teil? Hybride Veranstaltungen: Teilnehmer vor Ort - Anzahl der

Teilnehmer*innen.
Ablauf der Hochrechnung: siehe eitw.de/methodik
* Die Erhebung der verschiedenen Veranstaltungsformen Priasenz, hybrid und virtuell erfolgte ab 2020.
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Nachfrageseite

BELEGTAGE

Belegung des gréBten Raumes

= Veranstaltungstage

= Bautage (Auf- und Abbau, Proben)

= Tage ohne Nutzung (Leerstand)

Tage auller Betrieb durch interne
Prozesse (Schliefdtage)

Die Anzahl der Belegtage (Veranstaltungstage + Auf- und
Abbautage) lag 2024 bei 141,8 Belegtagen.

Differenziert nach Arten der Veranstaltungsstatten lagen
die Veranstaltungs-Centren mit 138,8 Belegtagen des
groBten Raumes leicht unter dem Durchschnitt. In den
Tagungshotels war der groBte Raum an durchschnittlich
155,1 Tagen im Jahr am starksten ausgelastet. Die
Eventlocations verzeichneten mit 124,7 Belegtagen die
geringste Auslastung im gréoBten Raum. Hierbei muss
beriicksichtigt werden, dass fiir zahlreiche Eventloca-
tions die Vermietung von Raumlichkeiten fiir Veranstal-
tungen eine sekundire Rolle spielt (z.B. Museen, Zoos
etc.).

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Bitte geben Sie an, wie sich die Belegung lhres groBten Saals/Raums 2024 aufgeteilt hat. Die Summe ergibt maximal 366 Tage, Anbieter n=337

* @ O W
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Belegtage

Entwicklung der Anzahl der Belegtage Die Anzahl der Belegtage (ergibt sich aus Veranstaltungstagen
plus Auf- und Abbautage) liegt fiir 2019 mit 207,2 Belegtagen
Uber dem Wert von 2018 (179 Tage), wobei die 44,3 Tage fir
Auf- und Abbau einen Anteil von 21 Prozent ergeben.

Differenziert nach Arten der Veranstaltungsstatten liegen die
Veranstaltungs-Centren mit 233 Belegtagen Uber dem

39.2 Durschnitt, der Anteil der Tage fur Auf- und Abbau liegt bei
25,8 Prozent. Die Raume der Tagungshotels sind an
durchschnittlich 215 Tagen im Jahr belegt und weisen mit
13,5 Prozent den niedrigsten Anteil an Auf- und Abbautagen

197 1 auf. Die Eventlocations verzeichnen mit 161 Belegtagen

deutlich weniger Auslastung, wobei hierbei bericksichtigt
werden muss, dass flr zahlreiche Eventlocations die
Vermietung von Raumlichkeiten fir Veranstaltungen eine
sekundare Rolle spielt (z.B. Museen, Zoos etc.). lhr Anteil an
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Auf- und Abbautagen ist mit 28,3 Prozent am hdchsten von

allen Veranstaltungsstatten-Arten.

m Veranstaltungstage m Auf- und Abbautage

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2009 bis 2020: Auslastung lhres groRten vermietbaren Raumes
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Nachfrageseite

Dauer von Veranstaltungen

Dauer (iber alle Anbieter und nach Art der Veranstaltungsstatte

Veranstaltungsdauer
in Tagen

Alle Veranstaltungsstitten

1,7 TAGE

Onsite-Veranstaltungen

utschland

Onsite-Veranstaltungen dauerten durchschnittlich 1,7 Tage. Im Vergleich zu 2023 (1,5 Tage) erhohte sich die Dauer im Jahr 2024. Dies lasst
sich auf lingere Veranstaltungen innerhalb aller Veranstaltungsstatten-Arten zuriickfiihren - insbesondere bei den Eventlocations (2023 =

1,1 Tage).

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Gesamtzahl der Veranstaltungen 2024 und deren Dauer, Anbieter n=247
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Nachfrageseite

Dauer von Veranstaltungen im Langzeitverlauf

Dauer iber alle Anbieter und nach Art der Veranstaltungsstéatte

2.2

2

1.8

1.6

1.4

1.2

1

0.8

0.6

i

2013

utschland

® A’\
o ,
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

—o—A|le Anbieter —=\VC ——=TH =—@—EL

Onsite-Veranstaltungen dauerten durchschnittlich 1,7 Tage. Im Vergleich zu 2023 (1,5 Tage) erhohte sich die Dauer im Jahr 2024. Dies lasst

sich auf lingere Veranstaltungen innerhalb aller Veranstaltungsstatten-Arten zuriickfiihren - insbesondere bei den Eventlocations (2023 =
1,1 Tage).

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Gesamtzahl der Veranstaltungen 2024 und deren Dauer, Anbieter n=247
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Internationale Teilnehmer*innen bei allen Prasenzveranstaltungen
im Aufwind

10.2%
8.8% 9.0% 9.0%

6.7% 7.1%

5.5% 5.8% 5.9% 6.1% 6.3%

4.9% 5.3% 5.5%

2006 - 2019 (vor Corona) 2020 - 2024

Der Anteil auslandischer Teilnehmer*innen (bei Business-Veranstaltungen und Events) stieg 2024 weiter an und betragt nun 9,5 Prozent.

Basis: EITW, Hochrechnung der Werte aus der Anbieterbefragung 2025: Anteil der Teilnehmer*innen vor Ort aus dem Ausland in % fiir 2024 - Anteil bei allen Veranstaltungen
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’*‘ ﬁ k) W EIE Veeting- & EventBarometer Erste Ergebnisse | April 2025 (© EITW 2025 | 19



Nachfrageseite

Tagungshotels mit groBtem Anteil internationaler Teilnehmer*innen

Anteil internationaler Teilnehmer*innen bei Prasenzveranstaltungen in Deutschland

VC = Veranstaltungs-Centren

9,5%

Auslandische

Teilnehmer*innen

8,4%

Internationale
Veranstaltungen

TH = Tagungshotels
EL = Eventlocations

VC 4,2%

Auslandische

5,0%

Internationale

Veranstaltungen

Teilnehmer*innen

TH 13,5%

Auslandische
Teilnehmer*innen

el

10,5%

Internationale
Veranstaltungen

EL 7,9%

Auslandische
Teilnehmer*innen

Ay

7,9%

Internationale
Veranstaltungen

Der Anteil auslidndischer Teilnehmer*innen
bei allen Veranstaltungen betrug 2024
durchschnittlich 9,5 Prozent.

Je nach Art der Veranstaltungsstitte
variierte der Anteil auslandischer
Teilnehmer*innen. Er lag in den
Tagungshotels am héchsten.

Der Anteil von internationalen
Veranstaltungen (mindestens 10 Prozent
auslindische Teilnehmer*innen) lag 2024
bei 8,4 Prozent (2023 = 4,7 Prozent). In den
Tagungshotels und den Eventlocations
wurden die meisten internationalen
Veranstaltungen durchgefiihrt.

Basis: EITW, Hochrechnung der Werte aus der Anbieterbefragung 2025: Anteil der Teilnehmer*innen vor Ort aus dem Ausland in % fur 2024 - Anteil bei allen Veranstaltungen.
EITW, Anbieterbefragung: Anzahl der internationalen Veranstaltungen n=307
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Nachfrageseite

Anteil auslandischer Teilnehmer*innen liegt noch hoher

Anteil internationaler Teilnehmer*innen bei Business-Prasenzveranstaltungen in Deutschland

TH = Tagungshotels
EL = Eventlocations

VC = Veranstaltungs-Centren

11,1% VC 5,4%
Auslandische Auslandische

Business Business
Teilnehmer*innen Teilnehmer*innen

it

TH 16,0%

Auslandische
Business
Teilnehmer*innen

el

EL 8,7%

Auslandische
Business
Teilnehmer*innen

A

Der Anteil auslandischer Teilnehmer*innen
bei Business-Veranstaltungen (Seminare,
Tagungen, Konferenzen) betrug 2024
durchschnittlich 11,1 Prozent (2023 = 9,1
Prozent).

Auch bei dieser Art ist der Anteil bei den
Tagungshotels am héchsten.

Basis: EITW, Hochrechnung der Werte aus der Anbieterbefragung 2025: Anteil der Teilnehmer*innen vor Ort aus dem Ausland in % fiir 2024 - Anteil bei Business-Veranstaltungen (Seminare, Tagungen, Konferenzen)
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Nachfrageseite

Unternehmen wichtigste Veranstaltergruppe

Alle Anbieter

VvC

F.ﬁlTH

ﬁ_EEL

= Unternehmen

3]

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2024: Bitte geben Sie an, aus welchen Veranstalter-Arten sich lhre Veranstaltungen prozentual zusammensetzen

Anbieter n=264

* @ O W

-
=
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49.6%

41.6%

59.7%

46.4%

mVerbande m Wissenschaft

JORNR

Meeting- & EventBarometer

14.6%

18.1%

12.1%

7.8% 1.3%
8.3% 16.4%
14.5% 8.3% 7.8%
7.0% 10.7%

u Offentliche Institutionen

P N
T

Eigenveranstaltungen

sonstige

Die Unternehmen waren 2024 die anteilig
groBte Veranstalter-Gruppe. Die Verbande
folgten als zweitwichtigste Kundengruppe
mit deutlichem Abstand.

Im Vergleich zum Vorjahr ist der Anteil der
Unternehmen (alle Anbieter) unverandert
stabil. Bei den Anteilen aller anderen
Veranstalter-Arten lagen die Verschiebungen
im marginalen Bereich.
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Entwicklung

des Angebots
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Entwicklung des Angebots

Veranstaltungsstatten in Deutschland

Aufteilung der Veranstaltungsstatten nach Arten

Im Jahr 2024 stieg die Zahl der Anbieter von Tagungs- und
Veranstaltungsstiatten um 5,9 Prozent.

Die prozentuale Aufteilung der verschiedenen
Veranstaltungsstiatten-Arten verschiebt sich nur minimal.
Die Tagungshotels machen den groBten Anteil aus, gefolgt
von den Eventlocations. Rund ein Viertel der
Veranstaltungsstitten sind Veranstaltungs-Centren.

Das Angebot nimmt weiterhin zu.
+8,2%
Hinweis: Genaue Angaben zur Entwicklung wie etwa
Insolvenzen oder Umnutzungen kénnen hier nicht gemacht
werden.

+1.6% +0,9%

2,700

1,794

Insgesamt Veranstaltungs-Centren Tagungshotels Eventlocations

L1 | [} -
Basis: EITW, eigene Erhebungen 2025 ﬁ |“1| H—E
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Entwicklung des Angebots

Auswahlkriterien der Veranstalter fiir Destinationen

Prioritaten nach Herkunft der Veranstalter

=@-=\eranstalter Deutschland 3.4
3.4 Image
=@==\/eranstalter Europa
=@=-\/eranstalter Rest der Welt
4.2 Angebot vor Ort (Gastronomie, Kultur, Beherbergung etc.)

Politische Sicherheit und Stabilitat

Nachhaltigkeitsstrategie der Destination

2.6 Unterstitzung durch ein Convention Bureau

26 Branchenkompetenzen am Standort

Gar nicht wichtig Sehr wichtig

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Angenommen, die Standortfaktoren wie Erreichbarkeit, Klima, Kapazitiaten und Preis wiren gleich, welche anderen Standortfaktoren spielen fiir Sie bei der Auswahl der
Destination eine Rolle? Veranstalter n=691
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Entwicklung des Angebots

Auswahlkriterien der Veranstalter fiir Veranstaltungsstiaitten

Prioritaten nach Herkunft der Veranstalter

3.8
=@=\/eranstalter Deutschland 3.7 a1

Flexible Raumkonzepte
=@=\/eranstalter Europa

=@==\/eranstalter Rest der Welt

Nachhaltigkeitsstandards der Veranstaltungsstétte

Innovative Losungen fir die Organisation von hybriden Veranstaltungen

Barrierefreiheit der Veranstaltungsstatte

Branchenkompetenz am Standort

Atmosphére und Design der Veranstaltungsstatte

Gar nicht wichtig Sehr wichtig

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Angenommen, die Basismerkmale wie Erreichbarkeit, Preis und Qualitidt wiren gleich, was sind fiir Sie die wichtigsten Kriterien bei der Auswahl einer Veranstaltungsstitte?
Veranstalter n=691

- ’ N\
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Aufteilung der Nachfrage

Arten von Business-Veranstaltungen: Veranstalter

Prozentuale Verteilung der verschiedenen Business-Veranstaltungsarten

Kongresse, Tagungen und Seminare sind der haufigste

Anlass fiir die Durchfiihrung von Veranstaltungen, gefolgt
von Mitarbeiter-Events.

76% 45% ]

Kongresse, Messen bzw. Incentives Produktprasentationen Kunden-Events Mitarbeiter-Events Unternehmens- bzw. Sonstige
Tagungen, Ausstellungen Organisations-Events
Seminare

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Welche Arten von Veranstaltungen fiihren sie durch? (Mehrfachantworten méglich) Veranstalter n=691

- ’ 0\
'*‘ ﬁil L) E:E Meeting- & EventBarometer Erste Ergebnisse | April 2025 © EITW 2025 | 27

(



Entwicklung des Angebots

Beruflich motivierte Veranstaltungen iliberwiegen

Verteilung der beruflich motivierten Veranstaltungen und Events

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2010-2025: Wie teilen sich die Veranstaltungen in lhrem Hause auf?

u Beruflich motivierte Veranstaltungen

(bitte Anzahl in den Arten angeben) Anbieter n=312

Meeting- & EventBarometer

= Events

2023

2024

Zu den beruflich motivierten Veranstaltungen zahlen
die Kongresse, Tagungen und Seminare sowie
Ausstellungen und Prasentationen. Die librigen
Kategorien von Veranstaltungsarten lassen sich unter
dem Begriff Events zusammenfassen.

Mit dieser vereinfachten Unterscheidung lasst sich die
Aufteilung nach geschaftlichen Veranstaltungen und
jenen mit Freizeitcharakter auf dem Gesamtmarkt
tibersichtlich darstellen.

Die beruflich motivierten Veranstaltungen liberwogen
vor allem in den Tagungshotels mit 74,9 Prozent. In den
Veranstaltungs-Centren lag der Fokus stéarker bei den
Events (52,6 Prozent). In den Eventlocations liberwogen
ebenfalls die Events (52,4 Prozent).

Beachte: Bei der Erhebung des Meeting- &
EventBarometers ist nicht der gesamte Tagungsmarkt
abdeckt, da Betriebe erst ab einer Kapazitat von
mindestens 100 Sitzplatzen in Reihenbestuhlung im
grof3ten Raum befragt werden.

Erste Ergebnisse | April 2025 (© EITW 2025 |
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Entwicklung des Angebots

Beruflich motivierte Veranstaltungen und Events (absolute Zahlen)

Verteilung der beruflich motivierten Veranstaltungen und Events

Corona-Beschrankungen
1,988,854 4944 797 1,933,000 1984302 oo o

1,694,837 1,734,119 1,798,681

1,641,935
1,560,213

1,641,028

1,278,562 1,481,138 1,160,276

1,370,790 1,329,695 1,088,447 985,199 "’_._____221%264
1,083,155
981,770 982,104 483830 661,193
819,284 702493 778980 434,292
’ 632,169
500,772
404,109
315,889
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

-o--Beruflich motivierte Veranstaltungen =@ Events

Die beruflich motivierten Veranstaltungen nahmen von 2010 bis 2014 stetig ab, stiegen bis 2017 wieder an und gingen bis 2019 langsam wieder
zuriick. Nach dem Einbruch des Veranstaltungsvolumens durch die Corona-Einschrankungen haben sie sich zundchst starker erholt als die
Events. Mit dem Jahr 2023 flacht die Kurve wieder ab.

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2010-2025: Wie teilen sich die Veranstaltungen in lhrem Hause auf?
(bitte Anzahl in den Arten angeben)

- ? )
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Entwicklung des Angebots

Kongresse, Tagungen und Seminare wichtigste Veranstaltungsart

Prozentuale Verteilung der Veranstaltungsarten

BUSINESS

-1.3%-Punkte

Kongresse, Ausstellungen,
Tagungen, Prasentationen
Seminare

-1.5%-Punkte

11'6%

Kultur- und Social
Sport- Events
veranstaltungen

— mmmm Anteil der Veranstaltungsart in 2024

EVENTS

+3.4%-Punkte

+1.8%-Punkte

+0.2%-Punkte +0.5%-Punkte

2.5%
Lo oz B
Lokale Festivitaten Sonstige
Veranstaltungen

e=@m\/crdnderung zum Vorjahr in Prozentpunkten

Kongresse, Tagungen und Seminare waren die
flihrende Kategorie bei den Veranstaltungsarten in
den deutschen Veranstaltungsstatten 2024.

Vor allem Social Events konnten ihren Anteil steigern.

Beachte: diese Darstellung zeigt nur die Verteilung der
Veranstaltungen auf die verschiedenen Arten und deren
Veranderungen im Vergleich zum Vorjahr. Sie sagt jedoch
nichts zum Volumen und der GréBe der Veranstaltungen
aus.

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2024 & 2025: Wie teilen sich die Prasenzveranstaltungen und hybride Veranstaltungen in lhrem Hause auf die folgenden Arten auf? Anbieter n=312

)

eeting- & EventBarometer

(
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Entwicklung des Angebots

Aufteilung beruflich motivierter Veranstaltungen/Events in VC, TH, EL

BUSINESS
EVENTS

Beruflich motivierte Events Beruflich motivierte Events Beruflich motivierte Events
Veranstaltungen Veranstaltungen Veranstaltungen
I I |

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2024 & 2025: Wie teilen sich die Prasenzveranstaltungen und hybride Veranstaltungen in lhrem Hause auf die folgenden Arten auf? Anbieter n=312

& ? X
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Entwicklung des Angebots

Veranstaltungsarten in den Veranstaltungsstatten-Arten

Prozentuale Verteilung der Veranstaltungsarten

Seminare, Tagungen, Kongresse 23.6%

Ausstellungen/Prasentationen 39.2% 38.4% 22.4%

Kultur- und Sportveranstaltungen

Social Events 20.1% 54.1% 25.8%
Lokale Veranstaltungen 40.0% 40.0% 20.0%
Festivitaten 21.0% 39.9% 39.1%

61.8%

72.4%

14.6%

7.3% 20.3%

ﬁE mEL

MARKTANTEIL
2024

54,4%

4,9%

1,6%

8,5%

7,9%

10,2%

Betrachtet man die Veranstaltungsarten
unabhangig von ihrem Marktanteil nach
der Verteilung auf die unterschiedlichen
Arten von Veranstaltungsstatten, so
zeigen sich die Profile der jeweiligen
Tagungslocations.

Bei den Seminaren, Tagungen und
Kongressen waren die Tagungshotels am
starksten vertreten. Die Kultur- und
Sportveranstaltungen wurden vor allem
In den Veranstaltungs-Centren
ausgetragen. Die Eventlocations deckten
vor allem die Festivitiaten ab.

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: eigene Darstellung — Verteilung der verschiedenen Arten von Veranstaltungen auf Veranstaltungsstatten-Arten, Anbieter n=312

* @ O W

m?m
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Meeting- & EventBarometer
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Entwicklung des Angebots

GrofBe Veranstaltungen sind wieder im Kommen

GroBenklassen Seminare, Tagungen, Kongresse

Bei den GroBenklassen von Kongressen, Tagungen und
Seminaren setzte sich 2024 im Vergleich zum Jahr 2023 die
Verschiebung zu den groBeren Veranstaltungen fort.

Veranstaltungen bis 50 Teilnehmer haben abgenommen,
machen aber rund die Hilfte aller Seminare, Tagungen und
Kongresse aus (49,5 Prozent).

Beachte: diese Darstellung zeigt nur die Verteilung der
Veranstaltungen auf die verschiedenen Arten und deren
Veranderungen im Vergleich zum Vorjahr. Sie sagt jedoch nichts
zum Volumen der Veranstaltungen aus.

4.4%
49.5% 21.8% 14.8% - 0.7% 1-0% 04% 0-7% 02% 0.1%
|

bis 50 bis 100 bis 250 bis 500 bis 1.000 bis 2.000 bis 5.000 Uber 5.000

= Anteil der GroRenklasse in 2023 u Anteil der GroRRenklasse in 2024

Basis: EITW, Hochrechnung der Werte aus den Anbieterbefragungen 2024 & 2025: Bitte geben Sie an, in welche GréBenklassen sich die Veranstaltungsart Seminare, Tagungen und Kongresse bei Prasenzveranstaltungen
in lhrem Haus aufteilt.

- ? N
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Entwicklung des Angebots

GroBenklassen im Langzeitverlauf (prozentuale Verteilung) — alle Anbieter

GroBenklassen der Seminare, Tagungen, Kongresse von 2015 bis 2024

Corona-Beschrankungen

@
(7] .
g 100% — m bis 50 TN
(@)]
S 90% mbis 100 TN
X
- 0,
S 80% mbis 250 TN
(@)]
< 70%
< bis 500 TN
— 60%
% 0% bis 1.000 TN
£
£ 40% bis 2.000 TN
)
%,3 30% mbis 5.000 TN
g 20%
Uber 5.000 TN
10%
0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Bei den GroBenklassen von Kongressen, Tagungen und Seminaren pendelt sich der Markt nach Corona neu ein:
Tendenziell nehmen die kleineren GréBenklassen ab, wahrend die gr6Beren zunehmen (siehe auch Darstellung in absoluten Werten auf Folie 38).

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2016-2025: Bitte geben Sie an, in welche GréBenklassen sich die Veranstaltungsart Seminare, Tagungen und Kongresse bei Prasenzveranstaltungen in lhrem Haus aufteilt.
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Entwicklung des Angebots

GroBenklassen im Langzeitverlauf (absolute Zahlen) - alle Anbieter

GroBenklassen der Seminare, Tagungen, Kongresse von 2015 bis 2024

1,800,000 1,737,410 1716104 1,759,123

1,635,369 1,664,207

1,596,24 Corona-Beschrankungen

1,600,000 498,839 1,502,476 mmm bis 50 TN

1,400,000 mmm his 100 TN

1,200,000
1,000,000
800,000
600,000
400,000
200,000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

mmm his 250 TN

1,047,344
N]is b|S 500 TN
bis 1.000 TN
bis 2.000 TN

mmm his 5.000 TN

Anzahl Seminare, Tagungen, Kongresse

Uber 5.000 TN

=@=summe

o

Bei den GroBenklassen von Kongressen, Tagungen und Seminaren pendelt sich der Markt nach Corona neu ein. Die Zahl der Seminare, Tagungen
und Kongresse bis 50 Teilnehmer hat nach dem Neustart 2022 wieder abgenommen.

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2016 & 2025: Bitte geben Sie an, in welche GréoBenklassen sich die Veranstaltungsart Seminare, Tagungen und Kongresse bei Priasenzveranstaltungen in lhrem Haus aufteilt. Dargestellt
in absoluten Zahlen
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Entwicklung des Angebots

Teilnehmer*innen pro Veranstaltung im Langzeitvergleich

Durchschnittliche Teilnehmer*innenzahl/Prasenzveranstaltung (Business & Events)

408 399 412
Corona-Beschrankungen
242
22
200 190
180 192 176
123 126 128 131 1 143 1}\ /1:0/.
123 16
120 124 122 el
—eo—6¢—o—0o—0—0—0— % N . -
7 62
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

—@—Teilnehmer*innen pro Veranstaltung in Prasenz (alle Anbieter) === Teilnehmer*innnen pro Veranstaltung in Prasenz in VC

Teilnehmer*innnen pro Veranstaltung in Préasenz in TH Teilnehmer*innnen pro Veranstaltung in Préasenz in EL

Die durchschnittliche Zahl der Teilnehmer*innen pro Prasenzveranstaltung nahm von 2009 bis 2019 langsam zu, knickte durch die Corona-
Beschrankungen stark ein, und hat sich seitdem wieder gesteigert. Bereits 2023 wurde der Vor-Coronawert iibertroffen und die Zahl steigt
weiter an. Fiir den starken Anstieg nach der Corona-Zeit sind vor allem die VC verantwortlich (die von 2011 bis 2019 konstant zuriickgegangen
waren), die EL unterliegen stiarkeren Schwankungen und sind noch nicht auf dem Niveau vor Corona angekommen. Die Tagungshotels
bewegen sich durchweg auf einem relativ stabilen Niveau und haben im Durchschnitt mit Abstand die kleinsten Veranstaltungen.

Basis: EITW, eigene Berechnungen
-~ ’ N\
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Meeting- & EventBarometer

Erklarungsfolie fiir die grundsatzliche Abnahme von Veranstaltungen aus EITW-Sicht:

Maogliche Griinde fiir riicklaufige Veranstaltungszahlen seit 2012:
Es gibt nicht den EINEN Grund, sondern ist ein Zusammenspiel aus verschiedenen Faktoren.

1. Technische Entwicklungen

* Ab etwa 2012 wurden Video-Conferencing-Tools alltagstauglich (Skype for business, spater Zoom & MS Teams)

* Cloud-Services & kollaborative Plattformen (Google Docs, Slack, Trello)

* Livestreaming und Webinare (inshesondere Forthildung und Fachtagungen) kamen als Alternative zu vor-Ort-Events dazu

2. Effizienz und Kostendruck

Lang anhaltende Phase des Kostenmanagements, die noch aus der Finanzkrise (2008/2009) resultierte.

* Firmen achten bewusster darauf, welche Veranstaltungen notig sind (messbarer Nutzung und Logistikaufwand), fiir Kultur & Sport wurden
offentliche Mittel mitunter reduziert.

3. Digitalisierung von Marketing & Kultur

* Marketingbudgets wurden ab 2010 verstirkt in digitale Kanile wie Social Media, Influencer und Online-Kampagnen umgeleitet
* Druck auf Live-Veranstaltungen im Kulturbereich wichst durch Streaming-Angebote (z.B. Spotify, Netflix)

+ E-Sports & Gaming gewinnen an Bedeutung

4. Covid als Beschleuniger
* Hybride Formate etablieren sich, digitale Formate bleiben teilweise bestehen

5. Gesellschaftliche Veranderungen & Verhalten
* Kultur: Wandel im Freizeitverhalten, Publikum konsumiert haufiger ,,on demand*
* Business-Events: mehr Remote Work, weniger Bereitschaft zu Prasenzterminen, CO,-Bilanz spielt eine Rolle, jiingere Generationen




Meeting- & EventBarometer
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Herkunft Veranstalter

Erste Ergebnisse | April 2025 (© EITW 2025 | 38



Herkunft Veranstalter

Nationale Veranstalter bilden die solide Basis

Aufteilung der Veranstalter nach Herkunft

94,3%

81,4%

92,0%

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Wie teilten sich die Veranstalter ihrer Herkunft nach 2024 prozentual auf? Anbieter n=306

* @ O W

m?m
*-0-o
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Meeting- & EventBarometer
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5,7%

18,6%

8,0%

Die liberwiegende Mehrheit der Veranstalter kommt
aus dem eigenen Land. Dennoch ist die
Internationalitat der Kunden im Vergleich zum
Vorjahr (6,3 Prozent) gestiegen.

Je nach Art der Veranstaltungsstatte schwankt der
Anteil der internationalen Veranstalterkunden.

Erste Ergebnisse | April 2025 (© EITW 2025 |
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Herkunft Veranstalter

Nachbarlander und USA unter den wichtigsten Quellmarkten

Internationale Quellméarkte der Anbieterbetriebe

Osterreich Niederlande
2 UK +3 2 Schweiz
3 Niederlande -2 3 Osterreich
4 Schweiz =2 4 USA ) L
Im Ranking der wichtigsten
5 USA -1 S UK internationalen Quellmarkte
6 Frankreich +/-0 6 Frankreich standen 2024 waren
; _ vorwiegend die europaischen
! Italien 1 7 Belgien Nachbarstaaten vertreten, aber
8 Spanien +3 8 Italien auch Uberseemirkte wie die
USA und China.
9 Belgien -2 9 Danemark
10 China +/-0 10 China Zu den Top-3-Quellmarkten
} _ zihlten Osterreich, UK und die
11 Danemark -2 11 Spanien Niederlande.
12 Polen +1 12 Tschechien
13 Tschechien -1 13 Polen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Aus welchen internationalen Quellmarkten stammten 2024 die Veranstaltungsorganisatoren in lhrer Veranstaltungsstiatte? Anbieter n=327
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Herkunft Veranstalter

Fokus bleibt auf europaischen Quellmarkten

Potentielle Quellmaéarkte der Anbieterbetriebe in Zukunft

1 UK +2

Osterreich Fiir die zukiinftigen Marketing-
Aktivitaten in internationalen

2 Osterreich -1 2 Schweiz " . e
Quellmarkten ist es wichtig,

3 Schweiz -1 3 UK potentielle neue Markte zu

4 USA +1 4 Niederlande Identifizieren.

5 Niederlande -1 5 USA Im Ranking der potentiellen

6 Italien +4 6 Frankreich Quellmarkte sind die Lander

_ _ gelistet, aus denen Anfragen fiir

7 Frankreich -1 7 Belgien Veranstaltungen vorlagen,

8 China +1 8 Danemark unabhéangig davon, ob die
Veranstaltungen zustande

9 Danemark -1 9 China kamen.

10 Belgien -3 10 Italien

_ . Zu den Top 3 der potentiellen

11 Spanien +/-0 11 Spanien Quellmairkten zihlten UK,

= Polen ) s Tschechien Osterreich und die Schweiz.

13 Tschechien -1 13 Polen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Aus welchen internationalen Quellmirkten erhalten Sie Anfragen fur kiinftige Veranstaltungen?
Hierzu zdhlen auch Anfragen, die noch nicht bestitigt sind bzw. nicht bestitigt wurden. Anbieter n=327
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Umsatze & Budgets
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Umsdtze & Budgets

Umsatzveranderungen 2024 im Vergleich zu 2023: Anbieter

Umsatzveranderung 2024
im Vergleich zu 2023 in %

(Mittelwerte)

+4,7%
Die Umsatze sind auch im Jahr 2024 gestiegen. Die Zunahme betrug insgesamt 4,7
Prozent.
I In den einzelnen Arten von Veranstaltungsstatten zeigt sich, dass im Jahr 2024 die
W +10,4% hochsten Umsatzsteigerungen in den VeranstaltungsCentren registriert wurden, gefolgt
= von den .

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: In welchem MaBe verédnderte sich im Jahr 2024 der Umsatz durch Veranstaltungen verglichen mit dem Jahr 2022?
Bitte wiahlen Sie die Art der Veridnderung im Dropdown-Menii aus und tragen den Wert in % entsprechend in der Spalte daneben ein (bei gleichbleibendem Volumen entsprechend eine 0).

Anbieter n=242

- ’ 7\
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Umsdtze & Budgets

Umsatzveranderungen fiir 2025 (Vergleich zu 2024): Anbieter

140%
120%

100%

106.6%
100.0%

80%

60%

40%

20%

0%
2024 2025

Das Diagramm zeigt die Einschiatzung der kiinftigen Umsatzentwicklung fiir 2025 basierend auf den Umséatzen aus 2024.
Samtliche Anbieter bzw. Betriebsarten gehen fur das laufende Jahr von einer positiven Umsatzentwicklung aus.

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Wie schitzen Sie die Entwicklungen fiir 2025 ein? Bitte geben Sie an, um wie viel Prozent sich der Umsatz im Vergleich zum Jahr 2024 verandern wird. Anbieter n=336
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Umsdtze & Budgets

Veranstalter-Budgets stiegen und steigen

Entwicklung des Budgets Alternative Variante

Ruckblick Ausblick

115.5% 111.4% 115.3%
100.0%

100.0%

+11,4%

o g

+15,3%

2023 2024 2024 2025 2026
Bei den Veranstaltern lag das Budget im Jahr 2024 um 15,6 Fiir das laufende Jahr 2024 und fiir 2025 werden ebenfalls
Prozent liber dem Niveau von 2023. Budgetsteigerungen erwartet.

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Wie war die Verdnderung lhres Veranstaltungsbudgets? Veranderung von 2023 zu 2024/Veranderung von 2024 zu 2025 & 2025/2026. Bitte wihlen Sie die Art der
Verdanderung im Dropdown-Menii aus und tragen den Wert in % entsprechend in der Spalte daneben ein. Veranstalter n=367
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Umsdtze & Budgets

Veranstalter-Budgets stiegen und steigen
Entwicklung des Budgets

Veranstalter-Budget 2024

niie

Prasenzveranstaltungen
beanspruchten 2024 mit 60
Prozent mehr als die Halfte der

Veranstalterbudgets.
® Prasenzveranstaltungen = hybride Veranstaltungen mvirtuelle Veranstaltungen In der Verteilun g des

Veranstaltungsvolumens
entfielen bei den Veranstaltern
222 63 Prozent auf

Prasenzveranstaltungen.

Veranstaltungs-Split
x z g aller Veranstalter 2024
222

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Wie setzte sich lhre Veranstaltungsbudget bezogen auf die verschiedenen Arten der Durchfiihrung 2024 zusammen? Veranstalter n=646
Hochrechnung: Wie viele Veranstaltungen (mit mindestens 20 Teilnehmer*innen) haben Sie 2024 durchgefiihrt? Veranstalter n=659
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Anbieter: Nachhaltigkeitsmanagementsysteme/-standards

60%
54%
40% e
38%
-
2011 2012 2013 2019 2023 2024

Der Anteil der Betriebe mit Nachhaltigkeitsstandard hat im Laufe der letzten Jahre stetig zugenommen.

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2011 - 2025: Haben Sie bereits ein Nachhaltigkeitsmanagementsystem/einen Nachhaltigkeitsstandard in lhrem Unternehmen integriert? Anbieter 2024: n=335
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Anbieter: Haben Sie einen Nachhaltigkeitsstandard?

Mit 60 Prozent verfiigten mehr als die Hilfte der Anbieterbetriebe 2024 iiber einen
Nachhaltigkeitsstandard und etwa ein weiteres Viertel plant in Zukunft eine
Implementierung.

= Ja
® Noch nicht, aber es ist in Planung
m Nein und es ist auch nicht geplant

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Haben Sie bereits einen Nachhaltigkeitsstandard in lhrem Unternehmen integriert? Anbieter n=335
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Anbieter: Nachhaltigkeitsstandards

Certified Green Hotel/Certified Event Locations
Greenglobe mssssssS——— 8%

Sustainable Meetings Berlin (Freitextfeld)

DEHOGA-Umweltcheck (Freitextfeld)

Green Supplier Award (Freitextfeld)

Gold Medal Icarus Project (Freitextfeld)
Cork Recycling Program (Freitextfeld)
Carbon Offsetting Programm (Freitextfeld)
Energy Efficiency Program (Freitextfeld)
Green Energy Consumption (Freitextfeld)
Environmental Laundry Program (Freitextfeld)

fairpflichtet
Greenkey
1ISO14001
Greensign

1SO20120
EMAS
OKOPROFIT
Blauer Engel

ISO 50001 (Freitextfeld)

CDP Rating (Freitextfeld)

Klima-Win Charta (Freitextfeld) o 2%
DGNB (Freitextfeld) = 1%

GWO -Gemeinwohl-Okonomie (Freitextfeld) 1%

BREEAM (Freitextfeld) mmm 1%
ClimatePartner (Freitextfeld) mmm 1%
Viabono (Freitextfeld) mmm 1%

3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%

5%
5%
5%
5%
5%

10%

25%
18%

15%

13%

Je nach Veranstaltungsstatten-Art gibt es Unterschiede:
Wahrend fairpflichtet vor allem bei den VC am haufigsten
genannt wurde (38% der VC mit Standard gaben dies an), ist

in der Tagungshotellerie GreenKey (29% der TH mit Standard
gaben dies an) am weitesten verbreitet.

Bei den EL mit 10% Anteil gab es die meisten Nennungen fir
fairpflichtet.

SOﬂStige . 199

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Wenn ja, um welche Standards handelt es sich? Mehrfachnennungen méglich Anbieter n=201

* @ O W

-
=0
- .

Meeting- & EventBarometer
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Veranstalter: Nachhaltigkeitsstandards

Fast 80 Prozent der Veranstalter insgesamt bevorzugen Anbieter,
die liber einen nachhaltigen Standard verfiigen.

®m Ja ® Nein

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Bevorzugen Sie Anbieter, die einen Nachhaltigkeitsstandard anbieten? Veranstalter n=651
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Veranstalter: Nachhaltigkeitsmanagementsysteme

31%
1SO20120 14%

29%
Greenglobe 14%

Greenkey 79 27%

27%
1SO14001 15%

Certified Green Hotel/ 26%
Certified Event Locations 10%

H Internationale Veranstalter
18%

Greensign
5% m Deutsche Veranstalter

EMAS - 13%

12%
Blauer Engel 7%

fairpflichtet - 8%

OKOPROFIT 8%

9%

. . 16%
Ich habe keine Vorlieben 38%

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Welchen Standard bevorzugen Sie? Mehrfachnennungen méglich. Deutsche Veranstalter n=229, Internationale Veranstalter n=456
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Anbieter & Veranstalter: Erhebung von CO,-Emissionen

ANBIETER VERANSTALTER
Co,

= Nein

= Ja (individuelle Systematik)
Ja (Externer Dienstleister)
Ja (Offentlicher CO2-Rechner)

40 Prozent der befragten Anbieter erheben ihre CO,-Emissionen. Die Halfte der befragten Veranstalter erheben ihre CO,-Emissionen.
Diese werden bei den befragten Anbietern rund zu je einem Drittel Dabei legen die befragten Veranstalter vor allem auf eine indivi-

tiber eine individuelle Systematik, einen Externen Dienstleister duelle Systematik zugrunde.
oder einen 6ffentlichen CO,-Rechner erhoben.

Basis: EITW, Anbieter- & Veranstalterbefragung 2025: Erheben Sie lhre CO,-Emissionen? Anbieter n=331, Veranstalter n=655
Wenn ja, welche Standards legen Sie dafiir zugrunde? Anbieter n=100 , Veranstalter n=312
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Veranstalter: Handabdruck

70 Prozent der befragten Veranstalter kennen den Begriff des Handabdrucks, auch
wenn er fiir mehr als die Halfte nur ein vager Begriff ist.

Der Handabdruck ist ein MaB fiir MaBnahmen, die
darauf abzielen, den menschlichen FuBabdruck zu
verringern und die Welt nachhaltiger zu gestalten.

Er symbolisiert und misst unser positives Handeln in
Richtung Nachhaltigkeit und steht fiir Fiirsorge und
Zusammenarbeit fiir eine nachhaltige Zukunft.

Wiahrend der FuBabdruck den Druck auf die
Ressourcen der Erde misst, zeigt der Handabdruck,
was wir tun kdnnen, um das Gleichgewicht zwischen
Verbrauch und Tragfiahigkeit des Planeten wieder-
herzustellen.

Der Handabdruck steht fiir: MaBnahmen & Projekte,
Instrument zur Berechnung, Engagement, fiirsorgliche
M Ja, aber ich habe nur eine vage Vorstellung davon Haltung und Vernetzung & Zusammenarbeit.

®Ja

m Nein, noch nie gehort

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Im Gegensatz zum CO,-FuBabdruck wird auch der Handabdruck verwendet. Ist lhnen der Begriff Handabdruck gelaufig? Veranstalter n=614
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Fokusthema: Nachhaltigkeit

Veranstalter: Positive Auswirkungen werden mit dem FuBabdruck
abgewogen

Fast drei Viertel der befragten Veranstalter beriicksichtigen
die positiven Auswirkungen rund um Veranstaltungen im
Rahmen ihrer Nachhaltigkeitsbemiihungen.

m Ja ®m Nein = Ich bin mir unsicher

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2025: Beriicksichtigen Sie im Rahmen lhrer Nachhaltigkeitsbemiihungen rund um Veranstaltungen die positiven Auswirkungen? Veranstalter n=602
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KUNSTLICHE INTELLIGENZ
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Fokusthema: Kinstliche Intelligenz

Anbieter & Veranstalter: Nutzung kiinstlicher Intelligenz

Fast 80 Prozent der befragten Veranstalter
nutzen KI.

Bei den befragten Anbietern nutzt anniahernd die
Halfte der befragten Betriebe Ki.

17%
S

Anbieter Veranstalter

#=Ja =Nein =lch bin mir unsicher

Basis: EITW, Anbieter- & Veranstalterbefragung 2025: Nutzen Sie kiinstliche Intelligenz in lhrem Unternehmen? Anbieter n=340 , Veranstalter n=653
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Fokusthema: Kinstliche Intelligenz

Anbieter & Veranstalter: Chatbots als wichtigste Ki-Anwendung

= Anbieter
= Veranstalter

7%

16% LEk

Chatbots Teilnehmermanagement  Simultanlbersetzung Transkription von Analyse von sonstiges
Vortragen/Sessions Feedback/KPls

w0 S

00

25

W o B

Sowohl Anbieter als auch Veranstalter nutzen Kl vor allem fiir Chatbots.

Bei den Anbietern ist der Anteil der sonstigen Anwendung besonders hoch. Hier kommt Kl vor allem beim Marketing (Bild- und Textgenerierung)
zum Einsatz.

Basis: EITW, Anbieter- & Veranstalterbefragung 2025: Wenn ja, in welchen Bereichen nutzen Sie kiinstliche Intelligenz? (Mehrfachnennungen maglich) Anbieter n=154 , Veranstalter n=507
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Ausblick & Prognosen

Buchungssituation stimmt positiv

Aussichten der Anbieter und Veranstalter fiir 2025

Zuversicht bei Anbietern & Veranstaltern!
Veranstalter Segof”t
e 75 Prozent der Veranstalter gehen von

einer (sehr) guten Veranstaltungslage aus.

Etwa zwei Drittel der Anbieter (62
Prozent) schéatzen die Buchungslage fiir
das Jahr 2025 ebenfalls als (sehr) gut ein.

Anbieter =E7

12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Wie bewerten Sie die Buchungslage (sowohl Buchungen als auch Anfragen) fir das Jahr 2025? Anbieter n=327
Veranstalterbefragung 2025: Wie bewerten Sie die Veranstaltungslage in lhrer Organisation bzw. bei lhren Kund*innen fiir das Jahr 2025? Veranstalter n=628
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Ausblick & Prognosen

Buchungssituation stimmt positiv (Alternativdarstellung zu S. 56)

Aussichten der Anbieter und Veranstalter fiir 2025

50%  52%  —®—Anbieter

=@=\/eranstalter

Zuversicht bei Anbietern & Veranstaltern!
33%

75 Prozent der Veranstalter gehen von
einer (sehr) guten Veranstaltungslage
aus.

Etwa zwei Drittel der Anbieter (62
Prozent) schatzen die Buchungslage fiir
das Jahr 2025 ebenfalls als (sehr) gut

2% o ein.
0%

mmm——

SCHLECHT EHER SCHLECHT UNGEWISS GUT SEHR GUT

Sehr Schlecht StimmungsBarometer I

2%

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025: Wie bewerten Sie die Buchungslage (sowohl Buchungen als auch Anfragen) fur das Jahr 2025? Anbieter n=327
Veranstalterbefragung 2025: Wie bewerten Sie die Veranstaltungslage in lhrer Organisation bzw. bei lhren Kund*innen fiur das Jahr 2025? Veranstalter n=628
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Ausblick & Prognosen

arz

M

beverhaltens Januar bis

inga

Buchungslage — Betrachung des E

Aussichten der Anbieter fiir 2025

Buchungslage

|

| .|
| |
I

I

I

I

[

L ___________________|
5 %8 8§ % 8 B 8 E B & 8

ZI-E0-e7D7
LEQ-SEng
DT-E0-5Z0T
EOE0-SZDE
BO-ED-5IDT
£0-EO-STDT
SEQSEDE
SO-EQ-SIDT
FO-E0-SZ0E
EDEQ-SEDE
ZO-E0-SEIDE
LEQ-SEnE
BZ-TO-5I0T
it iFd
SEE0SENT
SZ-ZO-e 70T
FEEO-SEDE
EZ-TO-5I0T
EEE0-SEDE
[E-ZL0-5EnE
DE-E0-5E0E
EL-Z0-SZ0Z
BT-T0-5I0T
LI-Z0-SZ0Z
SLE0SENE
ST-Z0-520E
FIE0-SE0E
ET-Z0-5I0T
ElE0-5E0E
LE-E0rgng
DI-Z0-S707
EO-Z0-SE0E
BO-ZO-5IDT
ED-E0-SEDE
SO-E0-5EDE
SO-E0-SEDE
-2 0-S 202
ED-DO-5I0T
Z0-Z0-SEDE
EnrsEng
TE-TO-SZDE
DE-TO-SEDNT
EZ-TO-5I0T
BE-TO-SEDE
LETOSEDE
SE-TO-5I0T
SZ-TO-SZ0E
FE-TO-IDT
EZ-TO-SEDE
EETOSEDE
TZTO-5I0T
O2-TO-SZ02
BL-TO-5E0E
BT-TO-5ZDE
ELTO-SEnE
ST-TO-5Z0T
ST-TO-SE0E

mEher schlecht W Schlecht

uGut Ungewiss

mSetr gt

=327

Wie bewerten Sie die Buchungslage (sowohl Buchungen als auch Anfragen) fir das Jahr 2025? Anbieter n

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2025
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Ausblick & Prognosen

Unterschiedliche Perspektiven auf Zukunftsthemen

Wie sehen kiinftige Business Events aus?

2.53 @& 28 3.11
° Die Anzahl der internationalen Teilnehmer*innen aus Europa nimmt zu

o° 24
2.01 W,
"-.. Die Anzahl der internationalen Teilnehmer*innen aus Uberseeméarkten wie USA und China nimmt zu
3.16
Der Markt reagiert sensibel auf geopolitische Herausforderungen
Ein hoher CO,-FuRabruck wird in Zukunft die Akzeptanz/den Erfolg von Veranstaltungen geféhrden
<< # - Anbieter 229 ®
Veranstalter Deutschland Der Einsatz von kiinstlicher Intelligenz gleich personelle Engpasse aus
o= A|le Veranstalter
1 2 3 4
Trifft iiberhaupt Trifft
nicht zu vollstindig zu

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragung 2025: Wenn Sie an die Entwicklung des Veranstaltungsmarktes innerhalb der niachsten 3 Jahre denken, inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden
Aussagen zu? Anbieter n=253, Veranstalter n=635
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Nachfrageseite: Ausblick

Internationale Teilnehmer*innen EU

Statement: ,,Die Anzahl der internationalen Teilnehmer*innen aus Europa nimmt zu.*

Anbieter 6% 47% 42% 5%

Meinungsbild
zum Statement

Veranstalter 36% 44% 16% 4%

m Trifft vollstéandig zu m Trifft eher zu = Trifft eher nicht zu m Trifft Gberhaupt nicht zu

Bei den Veranstaltern gab liber ein Drittel der Befragten an, dass das Statement vollstindig zutrifft. Bei den Anbietern stimmte etwas
mehr als die Halfte (eher) zu, wahrend die andere Halfte (eher) nicht zustimmte.

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragung 2025: Wenn Sie an die Entwicklung des Veranstaltungsmarktes innerhalb der niachsten 3 Jahre denken, inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden
Aussagen zu? Anbieter n=249, Veranstalter n=618
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Nachfrageseite: Ausblick

Internationale Teilnehmer*innen Ubersee

Statement: ,,Die Anzahl der internationalen Teilnehmer*innen aus Uberseemarkten wie USA und
China nimmt zu.“

Anbieter | <43

Meinungsbild

zum Statement
Veranstalter

= Trifft vollstéandig zu m Trifft eher zu = Trifft eher nicht zu m Trifft Gberhaupt nicht zu

Bei den Veranstaltern gaben rund 30 Prozent der Befragten an, dass das Statement vollstindig zutrifft. Bei den Anbietern war die
Zustimmung zu diesem deutlich schwiacher und sie lag unter dem Wert fiir internationale Teilnehmer aus Europa.

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragung 2025: Wenn Sie an die Entwicklung des Veranstaltungsmarktes innerhalb der niachsten 3 Jahre denken, inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden
Aussagen zu? Anbieter n=235, Veranstalter n=619
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Nachfrageseite: Ausblick

Veranstaltungsmarkt sensibel gegeniiber geopolitischer Lage

Statement: ,,Der Markt reagiert sensibel auf geopolitische Herausforderungen.*

Meinungsbild
zum Statement

Anbieter

Veranstalter

m Trifft vollstéandig zu m Trifft eher zu u Trifft eher nicht zu m Trifft Gberhaupt nicht zu

Veranstalter stimmten dem Statement zu 83 Prozent (eher) zu, wahrend die Zustimmung bei den Anbietern mit mit 79 Prozent etwas

geringer ausfiel.

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragung 2025: Wenn Sie an die Entwicklung des Veranstaltungsmarktes innerhalb der niachsten 3 Jahre denken, inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden
Aussagen zu? Anbieter n=242, Veranstalter n=631
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Nachfrageseite: Ausblick

CO,-FuBabdruck

Statement: ,Ein hoher CO,-FuBabruck wird in Zukunft die Akzeptanz/den Erfolg von Veranstaltungen gefahrden.“

Meinungsbild
zum Statement

Anbieter

Veranstalter

u Trifft vollstédndig zu m Trifft eher zu u Trifft eher nicht zu u Trifft Gberhaupt nicht zu

Veranstalter stimmten dem Statement zu 70 Prozent zu, wahrend die Zustimmung bei den Anbietern mit mit 55 Prozent etwas geringer

ausfiel.

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragung 2025: Wenn Sie an die Entwicklung des Veranstaltungsmarktes innerhalb der niachsten 3 Jahre denken, inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden
Aussagen zu? Anbieter n=253, Veranstalter n=635

N\
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Nachfrageseite: Ausblick

Kiinstliche Intelligenz

Statement: ,,Der Einsatz kiinstlicher Intelligenz gleicht personelle Engpésse aus.“

Anbieter

Meinungsbild
zum Statement

Veranstalter

= Trifft vollstéandig zu m Trifft eher zu = Trifft eher nicht zu m Trifft Gberhaupt nicht zu

Veranstalter sind von diesem Statement stirker liberzeugt als die Anbieter.

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragung 2025: Wenn Sie an die Entwicklung des Veranstaltungsmarktes innerhalb der niachsten 3 Jahre denken, inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden
Aussagen zu? Anbieter n=252, Veranstalter n=628
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Ausblick & Prognosen

Anbieter und Veranstalter erwarten mehr Veranstaltungen in 2025

i - o

222
Veranstalter-
Einschatzung
o i bride \/ i Virttelle v it Prasenzveranstaltungen
ride vVeranstaltungen rtuelle veranstaltungen
rasenzveranstaltungen yori u g Irtu u g haben auch 2025
Wachstumspotential
Anbieter-
Einschatzung

9% Keine Abfrage

Prasenzveranstaltungen Hybride Veranstaltungen Virtuelle Veranstaltungen

Basis: EITW, Befragungen 2025: Wie schitzen Sie die Entwicklungen fiir 2025 ein? Bitte geben Sie die Werte fur Veranstaltungsaufkommen im Vergleich zum Jahr 2024 an. Anbieter n=278, Veranstalter n=502
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Ausblick & Prognosen

Mehr Teilnehmer*innen onsite fiir 2025 erwartet

\éﬁ:sa::::;tuer:é Wachstum der Teilnehmer*innen
bei Onsiteveranstaltungen fir
. . . : . . 2025 von Veranstaltern positiver
Teilnehmer*innen onsite Teilnehmer*innen online N 0
eingeschiatzt als von den
Anbietern.
Online-Teilnehmer*innen werden
von Anbietern als riicklaufig
Anbieter- wahrgenommen.
Einschatzung +8%

Teilnehmer*innen onsite Teilnehmer*innen online
(bei hybriden Veranstaltungen)

Basis: EITW, Befragungen 2025: Wie schitzen Sie die Entwicklungen fiir 2025 ein? Bitte geben Sie die Werte fur Teilnehmer*innenaufkommen im Vergleich zum Jahr 2024 an. Anbieter n=278, Veranstalter n=691
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Meeting- & EventBarometer
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Projektdesign

AB O

Das jahrlich durchgefiihrte Meeting- & EventBarometer untersucht als einzige Studie zum
Veranstaltungsmarkt in Deutschland sowohl den Kongress- als auch den Eventbereich.

Initiiert wurde die Studie vom GCB German Convention Bureau e.V., dem Europiaischen
Verband der Veranstaltungs-Centren e.V. (EVVC) und der Deutschen Zentrale fiir Tourismus
e.V. (DZT), die das Europdische Institut fiir TagungsWirtschaft (EITW) bereits zum
neunzehnten Mal mit der Durchfiihrung beauftragt haben.
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Projektdesign

Projektablauf der Befragungen

Januar bis Mirz 2025:
Befragung der verschiedenen Gruppen:

Oktober bis Dezember 2024:

- Veranstalter (Online-Befragung), Marz/April 2025:
Erstellung der Fragebégen

- Anbieterbetriebe (Online-Befragung),
- Anbieter virtueller Veranstaltungen (Interviews) Hochrechnungen

Dezember 2024: Mirz/April 2025: Mai 2025: Berichterstellung
Durchfiihrung von Pre-Tests Auswertung der Befragungen und Prasentation
zur Praktikabilitat

Mai 2025
D

Insgesamt wurden im Rahmen einer Online-Befragung von Januar bis Marz 2025 rund 4.900 Veranstaltungsstidtten in ganz Deutschland mit einer
Kapazitat von mindestens 100 Sitzpldtzen im groBten Saal (Kapazitatsangabe ohne Abstandsregeln) befragt. Hinzu kamen rund 3.000 Veranstalter
weltweit liber einen selektierten Verteiler sowie ca. 500 Veranstalter liber ein Panel mit Vorauswahl (Personen mit Entscheidungskompetenzen
flir Geschaftsreisen & Events, fiir die Herkunftsmarkte Deutschland, USA, Vereinigtes Konigreich, Osterreich, Schweiz, Frankreich, Niederlande
und Belgien). Zusatzlich wurden die Links iiber Fachmedien sowie soziale Netzwerke gestreut, um weitere Riicklaufer zu generieren.

Das Volumen und die Struktur des Veranstaltungsmarktes werden durch die Anbieterbefragung abgebildet, wiahrend das derzeitige Meinungsbild
der Kunden aus dem In- und Ausland maBgeblich durch die Veranstalterbefragung dargestellt wird.

Hinweis: Das Bezugsjahr fir alle Daten (Veranstaltungen und Teilnehmer*innen) ist 2024, wahrend sich die Prognosen auf das laufende Jahr und
die Zukunft beziehen. Als Bezugsjahr fiir Veranderungen bei den Umsatzen in 2024 wurde das Jahr 2023 gewahlt.

Basis: EITW 2025
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Projektdesign

ANBIETER

A= 30%

n=587

587 giiltige Teilnahmen

VERANSTALTER

Eigener
Verteiler Panel

Deutschland 68% 20%

Europa

20%

Welt 18%

n=156 n=503

Unternehmen

Verbande

Agenturen

.
= » » Offentliche Einrichtungen
il

Wissenschaft

Sonstige

691 giiltige Teilnahmen

Von Anbieterseite liegen in Bezug auf alle drei Arten von Veranstaltungsstiatten (Veranstaltungs-Centren, Tagungshotels und
Eventlocations) ausreichend Daten fiir valide Aussagen vor.

Die Veranstalter lassen sich einerseits nach Herkunft (Deutschland, verschiedene Quellmarkte im sonstigen Europa, USA)
differenzieren, andererseits kdnnen sie auch nach Organisationsform (Unternehmen, Verbande, Agenturen) unterschieden
werden. Somit sind verschiedene Perspektiven auf das Geschehen des Tagungsmarktes maéglich.

Weitere Details sind auf der Webseite des EITW abrufbar.
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http://www.eitw.de/methodik

=2,

Projektdesign: Methodik

Ablauf der Hochrechnungen

Ermittlung der Prasenz-Teilnehmer*innen und Veranstaltungen iiber eine Hochrechnung:
Mittelwert/Veranstaltungsstitte x Anzahl der Veranstaltungsstitten

Basis: Befragung der Anbieter
Begrindung: gleiche Befragungsbasis wie in den Vorjahren Weitere Details sind auf der
Differenzierung: nach Veranstaltungsstitten-Gruppen Webseite des EITW abrufbar.

Ermittlung der virtuellen und hybriden Teilnehmer¥*innen und Veranstaltungen, basierend auf
den Angaben der Veranstalter

Basis: Befragung der deutschen Veranstalter

Begriindung: Veranstalter geben eine Ubersicht iiber alle Veranstaltungen, die durchgefiihrt
wurden (nicht nur die in den Veranstaltungsstatten)

Differenzierung: nach Veranstalter-Arten

Kontrolle der Zahlen iiber den Vergleich der Angaben in den verschiedenen Befragungen
Basis: Alle Befragungen
Begriundung: Sind die Angaben in den Befragungen plausibel?
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GLOSSAR

Veranstaltungsstatten-Arten:

VC = Veranstaltungs-Centren Zu den Veranstaltungs-Centren geh6ren Kongresszentren, Sport- und Mehrzweckhallen, Arenen sowie Biirgerhauser, die fiir die Durch-
filhrung von Veranstaltungen gebaut wurden und keine Ubernachtungsméglichkeiten anbieten.

TH = Tagungshotels Tagungshotels bieten neben den Tagungseinrichtungen auch Ubernachtungsméglichkeiten an.

EL = Eventlocations Zu den Eventlocations zdhlen besondere Veranstaltungsstitten, die urspriinglich fiir einen anderen Zweck als den der Veranstaltungs-
durchfiihrung gebaut wurden. Hierzu gehdren z.B. Burgen/Schlésser, Museen, Fabrikhallen/Lokschuppen, Studios, Freizeitparks,
Bildungseinrichtungen/Hochschulen, Flughifen usw.

Veranstaltungsformen:

Prasenzveranstaltungen: Veranstaltung, bei der die Teilnehmer*innen ausschlieBlich vor Ort durch ihr persénliches Erscheinen teilnehmen koénnen
(einfache digitale Elemente, wie z.B. Live-Berichte via Twitter etc. machen die Veranstaltung noch nicht zu einer hybriden Veranstaltung).

Hybride Veranstaltungen: Veranstaltung, bei der die Teilnehmer*innen selbst die Wahl haben, ob sie vor Ort (d.h. mit persénlichem Erscheinen) - oder digital teil-
nehmen, z.B. iliber Live-Streams zu den Sessions und/oder iiber Teilnahme per Webinar-Funktionen. Bei diesen Veranstaltungen
werden Priasenz-Veranstaltungen zeitgleich mit virtuellen Komponenten kombiniert.

Onsite Veranstaltungen: Onsite = Prasenzveranstaltungen plus hybride Veranstaltungen.

Virtuelle Veranstaltungen: Veranstaltung, bei der die Teilnehmer*innen nur via Stream/Videokonferenz- oder Webinar-Software etc. teilnehmen kdnnen. Es gibt
keine Teilnahmemaéglichkeit vor Ort. Die Veranstaltung kann aus einem Studio oder einer Location mit Studioeinrichtung (temporér oder
fest verbaut) etc. heraus produziert und gesendet werden, die Mitarbeiter vor Ort sind dann jedoch keine Teilnehmer*innen im
eigentlichen Sinn. Eine weitere Unterscheidung zwischen digitalen und virtuellen Veranstaltungen findet hier nicht statt, die
Begriffe sind demzufolge synonym zu verstehen.

Definitionen:

CO,-Handabdruck: Der Handabdruck ist ein MaB fur MaBnahmen, die darauf abzielen, den menschlichen FuBabdruck zu verringern und die Welt nach-
haltiger zu gestalten. Er symbolisiert und misst unser positives Handeln in Richtung Nachhaltigkeit und steht fiir Flirsorge und Zusammen-
arbeit fir eine nachhaltige Zukunft. Wahrend der FuBabdruck den Druck auf die Ressourcen der Erde misst, zeigt der Handabdruck, was
wir tun kdnnen, um das Gleichgewicht zwischen Verbrauch und Tragfihigkeit des Planeten wiederherzustellen. Der Handabdruck steht
fliir: MaBnahmen & Projekte, Instrument zur Berechnung, Engagement, fiirsorgliche Haltung und Vernetzung & Zusammenarbeit.
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GLOSSAR

Veranstaltungsarten:

Seminare, Tagungen, Kongresse:
Ausstellungen/Prasentationen:
Sport- und Kulturevents:

Social Events:

Lokale Veranstaltungen:
Festivitaten:

Beruflich motivierte Veranstaltungen/
Business Events:

Events:

Internationale Veranstaltungen:

Onsite Teilnehmer*innen aus dem
Ausland:

geschiftlich, zum Wissensaustausch
z.B. Produktprisentationen, kleinere Messen
Popkonzerte, Sportfeste etc.

z.B. Rahmenprogramme, Dinner- und Abendveranstaltungen (sozusagen Events, die Bestandteil einer gréBeren, libergeordneten Veranstaltung

z.B. eines Kongresses sind)
Treffen ortsansassiger Vereine und Gruppen, z.B. gemeinniitzige Clubs
z.B. Jubilden, Bankette, Hochzeiten, Firmenfeiern, Partys (eigenstandige Veranstaltungen ohne Bezug zu einer anderen Veranstaltung

Meetings und Veranstaltungen mit geschaftlichem Hintergrund, z.B. Kongresse, Tagungen, Seminare und Workshops, aber auch universitire
Veranstaltungen, Firmen-Promotions und Unternehmens-Galas.

Veranstaltungen mit Unterhaltungs- und Freizeit-Charakter wie z.B. gesellschaftliche und kulturelle Veranstaltungen, Sportevents und
Festivitaten, Bankette und Jubilden.

Onsite Veranstaltung mit mindestens 10 Prozent auslandischen Teilnehmer*innen, bei der die auslidndischen
Teilnehmer*innen onsite Ort waren.

Besucher von Veranstaltungen, die ihren Hauptwohnsitz auBerhalb von Deutschland haben.

Abkiirzungen:

DZT: Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V.

EVVC: Europiischer Verband der Veranstaltungs-Centren e.V.

GCB: German Convention Bureau e.V.

MEBa: Meeting- & EventBarometer (Deutschland-Studie)

MICE: Meetings, Incentives, Conventions, Events
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KONTARKTZADIR

Europaisches Institut fir TagungsWirtschaft GmbH (EITW)
an der Hochschule Harz

Prof. Dr. Michael-Thadd&aus Schreiber (Geschiaftsfiihrer)
Dr. Ralf Kunze (Datenanalyse)

Dipl. Kffr. (FH) Andrea Dessi (Text und Konzeption)
Friedrichstr. 57-59

38855 Wernigerode

Fon: +49 (0)3943-947 98 60
E-Mail: mail@eitw.de

Internet: www.eitw.de

Begleitet durch den Fachbeirat:
Matthias Schultze (GCB)

Birgit Pacher (GCB)

Ilona Jarabek (EVVC)

René Tumler (EVVC)

Fabian Wolf (DZT)

Frankfurt am Main — Wernigerode, Mai 2025
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Das Reiseland

Deutschland P

DZT Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V.

BeethovenstraBBe 69

60325 Frankfurt am Main

Tel: +49 (0)69-97464-0

Fax: +49 (0)69-97464-233
Internet: www.germany.travel
E-Mail: info@germany.travel
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EITW Europaiisches Institut fiir
TagungsWirtschaft GmbH

an der Hochschule Harz
FriedrichstraBe 57-59

38855 Wernigerode

Tel: +49 (0)3943-947 98 60
Internet: www.eitw.de

E-Mail: mail@eitw.de
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EVVC Europiischer Verband der
Veranstaltungs-Centren e.V.
NiddastraBe 74

60329 Frankfurt am Main
Telefon: +49 (0)69-915096980
Telefax: +49 (0)69-915096989
Internet: www.evvc.org

E-Mail: info@evvc.org

GCB

Meetings made in Germany
(L] German Convent tion Bureau

GCB German Convention Bureau e.V.
c/o WeWork

Taunusanlage 8

60329 Frankfurt am Main

Tel: +49 (0)69-242930-0

Fax: +49 (0)69-242930-26

Internet: www.gcb.de

E-Mail: info@gcb.de
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